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Foto Koch, de leukste schoolfotograaf van Nederland en Belgig, is op zoek naar een getalenteerde, ambitieuze
collega om zich bij ons aan te sluiten en een essentiéle rol te spelen in onze groeiplannen.

Ben jij vertrouwd met telefonische acquisitie, doe je dit met heel veel plezier en wil jij ouders en kinderen blij
maken met een blijvende herinnering voor later? Kom dan bij ons werken, want wij zijn op zoek naar een:

Medewerker Frontoffice

(32 — 40 uur per week)
Wat ga je doen?
Als medewerker frontoffice ben jij een belangrijke schakel binnen het verkoopteam en draag je actief bij aan de
groei van Foto Koch in Nederland door je inzet en betrokkenheid binnen het team. Jij bent verantwoordelijk
voor de volgende taken:
e Het onderhouden van de contacten met bestaande scholen;
e Bewaken van deadlines en zorgen voor een soepel proces, zodat de scholen optimaal voorbereid zijn
op het bezoek van de schoolfotograaf;
e  Up-to-date houden van ons eigen CRM-systeem, waarbij je intern nauw contact onderhoudt met de
fotografen en de overige afdelingen;
e Meedenken over nieuwe acties en initiatieven om Foto Koch nog beter onder de aandacht te brengen
bij scholen;
En wanneer je nog meer uitdaging zoekt in je functie, ga je aan de slag met:
e Het telefonisch benaderen van potentiéle klanten, om zo nieuwe klanten te overtuigen van de
kwaliteit en service van Foto Koch;
e Het bezoeken van scholen in jouw eigen regio, om zo nieuwe en bestaande klanten aan Foto Koch te
binden.

Wie zoeken wij?
Jij bent een échte teamspeler met een flexibele instelling en de juiste energie. Herken jij jezelf in de volgende
punten?
e Je bent servicegericht en straalt dit uit in elk klantcontact — jij bent hét visitekaartje van Foto Koch;
e Je hebt een spontane en enthousiaste telefoonstem waarmee je klanten op een natuurlijke en
prettige manier te woord staat;
e Je beheerst de Nederlandse taal uitstekend, zowel mondeling als schriftelijk;
e  Ervaring met telefonische acquisitie is mooi meegenomen, maar zeker geen vereiste.

Wat bieden wij?
Bij Foto Koch bieden we jou een fijne en gezellige werkplek in een enthousiast team. Je collega's zorgen ervoor
dat elke werkdag een feestje is! Daarnaast kun je rekenen op de volgende voordelen:

e Uitzicht op een vaste aanstelling;

® Een salaris tussen de € 2.500,-- en € 3.000,-- bruto per maand op basis van een 40-urige werkweek,
afhankelijk van ervaring en kennis;

® Een prettige werk-privébalans met standaard twee weken vakantie tijdens de kerstvakantie en 2,5
week in de zomervakantie, zodat je deze tijd met vrienden of familie kunt doorbrengen;

® De mogelijkheid om in het laagseizoen (januari t/m maart) een verre reis of last minute te boeken;
® Deelname aan het pensioenfonds bij Nationale Nederlanden;
® Een reiskostenvergoeding;
® Gezellige personeelsuitjes, zoals het zomerfeest en de kerstborrel.
Interesse?

Wil je meer informatie over deze functie of over Foto Koch, kijk dan op www.fotokoch.nl of neem contact op
met Geeske Brouwer (Manager Verkoop) via telefoonnummer 035 538 41 14. Herken jij jezelf in het
bovenstaande profiel? Stuur dan gelijk vandaag nog je CV met een kort berichtje naar Mariska Matthijssen, HR-
manager bij Foto Koch via werkenbij@fotokoch.nl.
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